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Point d’avancement plateforme de ressources 
et de coordination de l’ETP sur le Val d’Oise
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Le contexte

En Ile de France : 2,5 millions de malades chroniques

Depuis 2007 : ETP reconnue comme facteur d’amélioration de la
qualité de vie dans la prise en charge des maladies chroniques
� Enjeu de santé publique et un outil de réduction des inégalités sociales et

territoriales de santé
� La loi HPST de 2009 en définit le cadre de développement
� Les décrets d’application précisent les conditions d’autorisation des

programmes d’ETP

Constat des autorisations
� Programmes mis en œuvre majoritairement à l’hôpital
� Répartition inégalitaire sur la régions et les départements
� Manque de lisibilité et difficulté d’accès sur certains territoires
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Le contexte

Orientations ARS définies au sein du PRS

� Développer l’offre d’ETP par les équipes pluri-professionnelles

� Mieux intégrer le médecin traitant au sein du parcours de santé

� Stimuler l’offre des centres de santé, des MSP

� Favoriser et expérimenter des plateformes de ressources ET P:

mettre en place des dynamiques et mailler le territoire régi onal avec

des offres de formation et d’accompagnement
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Etat des lieux – Val d’Oise : 67 programmes autorisé s (3 en ambulatoire)
+ 8 Projets expérimentaux en ambulatoire

Freins :

� Peu de structures en ambulatoires

impliquées dans l’ETP

� En ce qui concerne le 1er recours :

� Pas de visibilité sur les professionnels de

santé formés

� Absence d’accompagnement des

professionnels de santé s’impliquant dans la

démarche

� Difficultés d’identification des professionnels

« ressources » et de l’offre éducative de

proximité

� Absence de lien, de coordination et de

continuité des actions éducatives entre

l’hôpital et la ville

Leviers :
� Professionnels impliqués sur le terrain
� Implication de la conférence de territoire
sous l’impulsion de sa présidente

� Des programmes développés à l’hôpital
dont certains s’ouvrent sur l’extérieur
� Volonté des structures ambulatoires (CMS,
MSP) de s’investir
� Des projets innovants en ambulatoire

� Des structures ressources de proximité
(AFD, Maison du diabète, Club « cœur et
santé …)

� Des institutions impliquées dans l’ETP
(MSA) et l’accompagnement (CPAM) des
patients chroniques
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Le constat sur le Val d’Oise
Répartition des Structures proposant des Programmes 
ETP autorisés et en expérimentation sur le VO 2012-

2013

LEGENDE

Etablissements Publics de Santé ou 
Assimilés intérêt collectif

Etablissements privés de 
Santé
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(CMS)
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Diabète
Maladies
cardiovasculaires
Affections
respiratoires 
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Mise en place de la plate-forme ETP
Intérêt pour le Val d’Oise de s’investir dans la mise en place d’une 
plate-forme de ressources et de coordination de l’ETP 

� Mettre en place une dynamique territoriale de l’ETP en
ambulatoire en s’appuyant sur la coordination, la formation et
l’accompagnement des acteurs et des PS et la complémentarité
avec le secteur hospitalier

� Améliorer l’organisation de l’offre ETP sur le territoire en lien
avec les besoins de la population

Réflexion engagée par la DT à partir de mars 2012 dans le cadre 
d’un groupe de travail restreint

Constitution d’un COPIL pluridisciplinaire piloté par la DT/ARS
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Travaux engagés en 2013/2014

Mise en place en septembre 2013 du COPIL pluridisciplinaire et pluri-
professionnels
� Professionnels de santé hospitaliers et libéraux,
� Exerçant en structures collectives (centres municipaux de santé,

maisons de santé pluri-professionnelles)
� Associations de patients (AFD, maison du diabète, clubs cœur et

santé)
� Institutions (Cpam, MSA)

Définition de la gouvernance de la plate-forme
� Positionnement sur un statut juridique
� Elaboration d’une Charte de partenariat
� Positionnement stratégique du rôle du COPIL (piloté par la DTARS)
� Attribution d’un financement ARS
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QUATRE REUNIONS DU COPIL ORGANISEES

Définir les modalités d’organisation et de fonctionnement de la future
plate-forme
Constitution d’une association : COORDETP 95

� Améliorer la coordination pluridisciplinaire entre la ville et l’hôpital
� Promouvoir les pratiques de l’ETP
� Communiquer et créer du lien entre les différents acteurs
� Former et accompagner les acteurs de proximité

� Avec pour missions
� Répertorier et diffuser l’offre et les ressources d’ETP existant sur le département
� Valoriser et faire connaître auprès des professionnels de santé et des patients les

programmes ETP
� Organiser des formations pluridisciplinaires sur un même territoire
� Accompagner sur le terrain les professionnels dans la mise en place de leur projet
� Favoriser les échanges (rencontres, séminaires)
� Favoriser la complémentarité avec les associations de patients
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Missions

Recrutement de la coordinatrice de la plate-forme
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Perspectives de travail 2014

Priorisation et planification des missions de la plateforme

� Travail sur l’état des lieux de l’offre et des ressources

� Communication autour de la plate-forme

� Partenariat avec le pôle ressources régional ETP
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